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1. VSeobecné ustanovenia
1.1. Tieto obchodné podmienky (dalej len ,OP“) pre dodavku zdravotnickych pomocok
(dalej len ,,ZP“) upravuju zakladné podmienky dodavok ZP a su sucastou vsetkych obchodnych
zmllv na ZP uzatvorenych medzi MEDIST, s.r.o. ako dodavatelom (predavajicim)
a odberatefom (kupujucim). Za ZP je povazovany kazdy nastroj, pristroj, zariadenie, pocitacovy
program, materidl alebo iny vyrobok, ktory zodpoveda definicii uvedenej v zakone o liekoch
a zdravotnickych pomdckach €. 362/2011 (Z. z.).
1.2. Tieto OP platia pre vsetky:
a) dodavky realizované na zaklade objednavky odberatela.
b) dodavky realizované podla kipnej zmluvy (dalej len ,,KZ“). V tomto pripade su OP prilohou
takejto KZ.
Ponuka aj navrh KZ sa mo6ze odchylovat od ustanoveni OP iba v pripade, Ze to bude vyslovne
pripustené v podmienkach KZ a iba v rozsahu a za podmienok uvedenych v tejto KZ. V takom
pripade ma odchylnd Uprava v KZ prednost pred tymito OP.
1.3. OP su sucastou kazdého navrhu Kz, ktory sa tyka dodavok ZP podla ods. 1.1. tychto OP.
1.4. Pokial su doddavky realizované na zaklade objedndvky odberatela, je odberatel povinny sa
oboznamit so znenim OP na www.medist.sk.
Podanim objednavky odberatel potvrdzuje, Ze bol obozndmeny a suhlasi s obsahom OP.
1.5. Objednavka méze byt doru¢ena dodavatelovi e-mailom, faxom, listom alebo telefonicky.

Objednavka je vidy pre odberatela zavazna. Dodavatel potvrdi prijatie objednavky na
kontaktny e-mail, uvedeny v objednavke. Pri telefonickej objedndvke sa v cenovej ponuke
(potvrdeni objednavky) uvedie meno objednavatela a kontaktné telefénne Cislo objedndvatela.
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1.6. V objednavke musi odberatel uviest zakladné Gdaje ako: oznacenie odberatela s uvedenim
firmy (nazov), adresy a ICO, DIC, IC DPH, popripade Gdaj o zépise v obchodnom registri, alebo
inej evidencii, obchodny nazov tovaru, katalégové Cislo tovaru, mnozstvo, miesto
a pozadovany termin dodania tovaru, datum objednavky, kontaktny email a telefénne cislo.

1.7. Objednavka zakaznika je platna len vtedy, ak je vystavend osobou, ktord ma pravo za
odberatela objednavat. Podanim objednavky odberatel potvrdzuje, Ze bol oboznameny s OP
a suhlasi s ich obsahom.

2. Kupna zmluva

Znenie KZ musi byt v stlade s platnymi pravnymi predpismi a tymito OP a vzdy v nej musi byt
vyslovene uvedené, Ze OP su sucastou zmluvy ako jej priloha.

KZ musi byt podpisana Statutarnym organom. Pokial bude KZ podpisana inou osobou, musi byt jej
sucastou pisomna plna moc (poverenie) podpisana statutarnym organom lebo prislusné doklady,

z ktorych bude vyplyvat zakonné splnomocnenie osoby podpisovat menom Gcastnika KZ na dodavku
ZP. Pri podpise KZ musi byt vZdy uvedené meno, priezvisko a funkcia podpisujtcej osoby.

V hlavicke KZ musi byt uvedené ¢islo zmluvy.

KZ musi byt predlozena minimalne v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazdé ma platnost originalu.

3. Zodpovednost za chyby, zaruka, zarucny a pozarucny servis

Zodpovednost dodavatela za chyby ZP sa riadi prislusSnym ustanovenim zédkona ¢. 513/1991 Zb.
,Obchodny zdkonnik” v platnom zneni. Viditelné chyby, ktoré ma ZP a ktoré mohol odberatel zistit
ihned, ak mal moznost ZP prehliadnut, je potrebné oznamit dodavatelovi najneskér do 7 dni odo diia
dodavky odberatelovi a jej opravnenost sa musi dolozZit reklama¢nym protokolom, inak dodavatel
chybu neuzna. Na skryté chyby je mozné upozornit ihned po ich zisteni, najneskdr do 24 mesiacov
odo dna predaja, najdlhsie vsak 27 mesiacov od splnenia dodavky. Chyby, na ktoré sa vztahuje
zéruka, je mozné reklamovat najneskér do ukoncenia zaruénej doby.

Dodavatel poskytuje na dodavku ZP zaruku na kvalitu v dizke 24 mesiacov odo dria predaja, najdlhsie
vSak 27 mesiacov od splnenia dodavky, pokial nie je v KZ alebo v cenovej ponuke uvedena ind
zarucna doba. Platnost zaruky na kvalitu je podmienenda dodrziavanim prislusnych pravidiel
pouzivania prislusnej ZP a tieZ vykondvania pravidelnej udrzby podla pokynov vyrobcu uvedenych

v navode na poutzitie k danému typu ZP. Zaruku na ZP nie je mozné uplatnit pri poskodeni originalnej
servisnej plomby MEDIST, ktora brani neautorizovanému zasahu do ZP. Cena za pravidelna Udrzbu ZP
nie je zahrnuta do kupnej ceny (pokial nie je v KZ uvedené inak).
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Zaruka sa nevztahuje na chyby ZP, alebo jej ¢asti, ktoré vzniknd désledkom ¢innosti kupujiceho,
najma nedodrzanim pokynov predavajliceho, alebo predpisov vyrobcu o pouzivani ¢i skladovani,
porusenim originalnej servisnej plomby MEDIST, chybajicom vyrobnom Stitku, nedodrzanim
prevadzkovych, bezpecnostnych alebo hygienickych predpisov (napr. pouzivanim odsavacky bez
predpisaného mikrobiologického filtra dodavaného vyrobcom), nasilnym poskodenim ZP, vplyvom
poziaru, Zivelnej katastrofy alebo inych vonkajsich vplyvov.

Zaruka sa nevztahuje na jednorazovy a spotrebny material, ktory je prislusenstvom ZP (hadice, filtre,
odsdvacie katétre, nadoby na sekrét, hadicové spojky, jednorazové vaky...).

Ddélezité upozornenie pri preberani zasielky:

Pri preberani zasielky si prosim dokladne skontrolujte neporusenost zasielky (obal, paleta, kartonové
krabice a pod.) a v pripade zistenia poskodenia spiSte zaznam s dopravcom (kuriérom) a uvedte
rozsah poskodenia. TaktieZ urobte fotografie, aby ste zdokumentovali rozsah poskodenia. Len v
tomto pripade mdzeme voci prepravcovi uplatnit narok na nahradu skody. Vsetky zasielky su
poistené na plnu hodnotu tovaru. Reklamacny protokol ndm prosim zaslite najneskér do 3 dni po
obdrZani tovaru.

Odberatel je povinny pri uplatfiovani reklamacie alebo opravy odovzdat ZP dodavatelovi v ¢istom

a dekontaminovanom stave. V pripade, Ze d6jde k zni¢eniu alebo znehodnoteniu reklamovanej alebo
opravovanej ZP, uhradi dodavatel odberatelovi hodnotu ZP, zodpovedajuicu stupriu opotrebenia
alebo iného znehodnotenia, t. j. hodnotu ZP pred predanim k reklamdcii ¢i oprave.

Zarucny a pozarucny servis vykondava MEDIST, s.r.0. a autorizovani zastupcovia. Prdvo na zaruku si
uplatni kupujici vo vyrobnej firme alebo autorizovanej servisnej spolo¢nosti. Naklady spojené s
vyslanim servisného technika v pripade, Ze nebude zistend Ziadna porucha, na ktorlu sa vztahuje
bezplatna zarucna oprava, zndsa fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora si narok uplatriovala.

Cena pozaruéného servisu vratane nahradnych dielov je stanovena podla platného servisného
cennika MEDIST, s.r.o.. V pripade, Ze odberatel uzavrie s MEDIST, s.r.o. servisnu zmluvu, riadi sa
podmienkami pozaru¢ného servisu uvedenymi v tejto servisnej zmluve.

4. Dodacie podmienky

Dodavatel dodava ZP na miesta Specifikované odberatelom v objednavke alebo KZ.
Dodavatel uctuje distribu¢né naklady podla platného cennika MEDIST, s.r.o., mimo dodacej
podmienky EXW.

5. Platobné podmienky

Odberatel uhradi kipnu cenu za ZP uvedenu na prislusnej fakture najneskor do ddtumu jej splatnosti.
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V pripade oneskorenia Uhrady je odberatel povinny zaplatit popri dohodnutej zmluvnej pokute aj
urok z omeskania v zakonnej vyske.

Ak je v KZ vyslovene uvedené, ze kipna cena bude splacand po splatkach, povazuje sa, v pripade
omeskania Uhrady odberatelom, celd kipna cena uhradena az po Uhrade poslednej splatky kipnej
ceny.

Zmluvna pokuta a Urok z omeskania su splatné v dobe 3 pracovnych dni odo dia obdfzania vyzvy
opravnenej zmluvnej strany k dhrade spolu s prislusnou faktudrou vystavenou v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Zmluvna pokuta a Urok z omeskania budu zaplatené bezhotovostnym prevodom
na uUcet uvedeny vo vyzve opravnenej zmluvnej strany k Uhrade, resp. v prislusnej fakture, pricom
povinnost k zaplateniu je splnend driom pripisania prislusnej ¢iastky na tento ucet.

6. Ochrana osobnych udajov

Informacie tykajlce sa typu, rozsahu, Gcelu spracovania a pouZivania idajov nasou spoloénostou pre
potreby zmluvy, tykajlice sa osobnych udajov potrebnych na vybavovanie objedndvok na zriadenie
sluzby a posielanie newsletterov a informacie o Vasom prdve na informacie a o prave na opravu,
zablokovanie a vymazanie tychto udajov sa nachadzaju v dokumente: Zasady spracovania osobnych
udajov osobnych Gdajov: https://www.medist.sk/documents/Zasady-ochrany-osobnych-udajov.pdf

Uzatvorenim kupnej zmluvy odberatel potvrdzuje, Ze bol upozorneny na prdvo pristupu k osobnym
udajom, ktoré o nom vedie dodavatel, ako aj o dalSich jeho pravach a ostatnych skutocnostiach
vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych udajov.

V pripade, ak si spracovanie osobnych udajov vyZzaduje pravny zaklad suhlasu dotknutej osoby ( napr.
zasielanie obchodnej korespondencie prostrednictvom elektronickych prostriedkov), Odberatel
potvrdzuje, Ze bol Dodavatelom upozorneny na moznost odvolania takéhoto suhlasu.

7. Zaverecné ustanovenia

6.1 Plati, ze zmluvné strany su v pripade sporu povinné postupovat tak, aby docielili priatelské
rieSenie, ak je to mozZné. V pripade akéhokolvek sporu, ktory sa nepodari zmluvnym stranam
vyriesit vzajomnou dohodou, su k rieSeniu takéhoto sporu prislusné vieobecné stdy Slovenskej
republiky.

6.2  Plati, Ze pre pripad sudneho sporu tykajuceho sa zodpovednosti dodavatela z titulu dodavky ZP
odberatelovi, je miestne prislusny vieobecny sud doddvatela.

6.3 Vsetky pisomnosti a oznamenia, ktoré maju byt dorucované podla KZ, ako aj poZziadavky, Ci
akakolvek ind komunikdcia medzi zmluvnymi stranami, ktora podla KZ vyZaduje pisomnu
formu, pricom sa ma za to, Ze akékolvek takéto oznamenie je platné a Gcinné, ak je druhej
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6.4

zmluvnej strane predané osobne, kuriérom alebo zaslané doporu¢enym listom s dorucenkou
na adresy dorucenia uvedené v KZ (pripadne na iné nasledne pisomne ozndmené adresy).

Ak odoprie adresat prijat dorucovanu pisomnost, je den, ked'jej prijatie adresat odoprel, driom
dorucenia. Pre pripad nemoZnosti dorucenia pisomnosti dorucovanej posStou (adresat
nezastihnuty, adresat neznamy a pod.) je diiom dorucenia 3. (slovom: treti) den od jej
odovzdania na poStovu prepravu.

Odberatel uzavretim KZ udeluje suhlas na spracovanie vSetkych svojich osobnych udajov
uvedenych v KZ, a tiez udeluje suhlas na zasielanie obchodnej korespondencie
prostrednictvom elektronickych prostriedkov podla ,NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU
A RADY (EU) 2016/679“.

Uzatvorenim KZ odberatel potvrdzuje, Ze bol upozorneny na pravo pristupu k osobnym
udajom, ktoré o nom vedie dodavatel, o dalSich jeho pravach vyplyvajucich zo vSseobecne
zavaznych pravnych predpisov upravujuicich ochranu osobnych Gdajov. Dalej sthlasi s tym, e
svoj sthlas so spracovanim osobnych Gdajov mdZe odvolat iba pisomne.

6.5 Dodavatel je opravneny navrhnit zmenu OP. Dodavatel oboznamuje zmenu OP na

6.6

www.medist.sk najneskor 1 mesiac pred driom, kedy ma zmena nadobudnut Géinnost.

Ak odberatel navrh na zmenu neodmietol, plati, Ze ndvrh na zmenu prijal. Ak odberatel navrh na
zmenu odmietne pred dfiom, kedy ma zmena nadobudnut Géinnosti, platia pre neho OP v
pévodnom zneni, ale len do doby ukoncenia zmluvného vztahu.

Tieto OP sa riadia slovenskym pravnym poriadkom, najméa ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991
Zb. ,,Obchodny zakonnik” v plathom zneni.

Tieto OP nadobddaju Ucinnost 17.7.2025 a zaroven nahradzaju doterajsie G¢inné OP v plnom
rozsahu.

Jan Kornucik
obchodny riaditel

V Humennom dna 17.7.2025

/ T MEDIST,s.ro.

/| Petruovského 4, 066 01 Humennd, Siovensko
//g,;,_/) ToFax: +421-57-7753276
/! 100 36168513 3
} 70 ,
/
Podpis, peciatka dodavatela Podpis, peciatka odberatela

FR;(QS-15)_(07-01)_15.3.2017 Strana52z5




